Cavaca Betilan

Contacto: Mabel Fernandez

Tel.: 945 24 06 00

Fax: 945 24 06 44

E-mail: cavaca@cavaca.com
Sector: Metal

Actividad: Instalaciones industriales

Personal empleado: 80
N u e n a ré ctl c a ™ CAMPANA DE PUBLICIDAD INTERNA EN MATERIA DE PREVENCION
p L DE RIESGOS LABORALES
Riesgos: Generales de la empresa
Afecta a: Todo el personal de la organizacion

Anos de implantacion: 2005-2006

DESCRIPCION DE LA BUENA PRACTICA

ORIGEN
En CAVACA BETILAN, la Prevencion se integra con la Calidad, el Medio Ambiente
y la Gestion Etica, asentandose en la Organizacién en su conjunto.
Para alcanzar este objetivo, CAVACA BETILAN ha disenado y puesto en mar-
cha una campana de publicidad interna que se suma a las herramientas que
tradicionalmente ha venido empleando en este campo.

DESCRIPCION

Los dos elementos novedosos que presenta esta campana son:

¢ Envio quincenal de fichas de formacion en materia de calidad, medio am-
biente y seguridad sobre co6mo funciona el Sistema de Gestion Integrado,
con las siguientes caracteristicas:

* Envios quincenales a la totalidad de la plantilla de una ficha de calidad, una de
medio ambiente y una de seguridad, hasta un total de 18 fichas por ambito.

» Se realiza un acto inicial de entrega de las primeras fichas y la carpeta para
guardarlas en una jornada que periédicamente se realiza en CAVACA BETILAN
sobre siniestralidad laboral.

* En paralelo, los miembros del equipo directivo y mandos intermedios reciben
una charla sobre su contenido al objeto que sean capaces de transmitir el
conocimiento y resolver las dudas.

* Se premia con una cena a quienes presenten la carpeta completa y respon-
dan a un breve cuestionario.

¢ Envio semanal de un sms todos los jueves a la totalidad de la plantilla sobre
cuestiones referidas a la Seguridad entendida como parte integrante del
sistema de gestion.

Se envia el mismo mensaje (alternandose con los demas) una media de ocho

veces, con la finalidad de que nos sensibilicemos en esta area.

Tanto las fichas como los mensajes a mévil responden a una apuesta estra-

tégica de potenciar las herramientas ya existentes en CAVACA BETILAN para
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la sensibilizacion y concienciacién en materia de formacién, comunicacion e

inspeccion.

PROCESO DE IMPLANTACION

Parte de una decision inicial de la Direccion y la correspondiente dotacion de

Recursos, econdmicos y, especialmente, humanos y se ajusta a los siguientes

pasos:

* Diseno de Fichas y mensajes, que son aprobados por los Departamentos
responsables.

¢ Formacion a Responsables.

* Remision o entrega.

* Valoracion del impacto (entrevistas del responsable de Seguridad y Salud
Laboral).

Consecuencias de su implantacion
La Prevencién se ha convertido en objeto de debate de la la Organizacién en
Su conjunto y constituye uno de los elementos mas y mejor valorados en las
encuestas realizadas a las personas que componen CAVACA BETILAN lo que
se traduce en una menor siniestralidad.

Otros beneficios
La sensibilizacion se refleja en un plus de motivacion y un ambiente laboral sano
asi como en una mejora de la imagen de CAVACA BETILAN hacia el exterior.

Claves para su implantacion
Basicamente podemos senalar tres elementos nucleares:
¢ Implicacion desde el primer operario hasta el Ultimo miembro del equipo
directivo.
* Integracion en un solo sistema de gestion, sometido al ciclo PDCA de la me-
jora continua.
¢ Recursos tanto en tiempo de las personas como econémicos o materiales.

Inversion aproximada
Inversion 6.500 €.
Gasto anual 3.600 €.
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